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ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN 

 
TRÌNH ĐỘ ĐÀO TẠO: ĐẠI HỌC LOẠI HÌNH ĐÀO TẠO: CHÍNH QUY 

 
1. TÊN HỌC PHẦN:  

Tiếng Việt: Phương pháp nghiên cứu kinh tế-xã hội  
Tiếng Anh:  Socio-Economic Research Methods 
Mã học phần:  PTCC1128            Tổng số tín chỉ: 3 

2. THÔNG TIN GIẢNG VIÊN 
Bộ môn Kinh tế Công cộng đảm nhiệm giảng dạy môn học này 
Địa chỉ: Phòng 809 nhà A1, NEU 

3. ĐIỀU KIỆN HỌC TRƯỚC:  
Sinh viên bắt buộc hoàn thành các học phần Kinh tế học vi mô 1, Kinh tế học vĩ mô 1, Toàn 
cho các nhà kinh tế, Thống kê trong kinh tế và kinh doanh trước khi đăng ký môn học này. 
 
4. MÔ TẢ HỌC PHẦN 

Học phần "Phương pháp nghiên cứu kinh tế-xã hội" được thiết kế nhằm cung cấp cho 
sinh viên những kiến thức và kỹ năng cơ bản về phương pháp nghiên cứu trong kinh tế-xã 
hội. Với thời lượng 3 đơn vị tín chỉ, học phần được thiết kế thành 8 chương và được sắp xếp 
theo quy trình trình nghiên cứu được sử dụng phổ biến trong nghiên cứu kinh tế-xã hội: từ 
xác định vấn đề, tổng quan và thiết kế nghiên cứu; thu thập và phân tích dữ liệu và trình bày 
báo cáo nghiên cứu. Học phần được thiết kế theo cách tiếp cận phát triển kỹ năng giúp cho 
người học có thể thực hiện các nghiên cứu khoa học đơn giản trong kinh tế-xã hội, thông qua 
việc kết hợp giảng dạy giữa lý thuyết và thực hành nghiên cứu.. 
 
5. MỤC TIÊU HỌC PHẦN 

Mục 
tiêu 

Mô tả mục tiêu học phần 
CĐR của 

CTĐT 
Trình độ 
năng lực 

[1] [2] [3] [4] 

G1 
Chuẩn kiến thức: Sinh viên thiết lập được phương 
pháp nghiên cứu kinh tế - xã hội để khám phá, giải 
thích và dự đoán hoạt động kinh doanh. 

CĐR 1.2 IV 

 Chuẩn kỹ năng   

G2 
Sinh viện thực hiện được quy trình nghiên cứu khoa 
học trong lĩnh vực kinh tế xã hội đang được sử dụng 

CĐR 2.1 III 
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rộng rãi trong lĩnh vực kinh tế xã hội để thực hiện 
những nghiên cứu cơ bản trong quản trị kinh doanh 
Sinh viên giải thích được các tình huống kinh doanh, 
tổng hợp được kinh nghiệm trong kinh doanh thông 
qua nghiên cứu khoa học xã hội 

CĐR 2.2 III 

 Chuẩn năng lực tự chủ và trách nhiệm   

G3 
Sinh viên hình thành năng lực tự nghiên cứu, học tập, 
tích lũy và nâng cao kiến thức chuyên môn nghiệp vụ 

CĐR 3.1 III 

 
6. CHUẨN ĐẦU RA HỌC PHẦN  

Mã CĐR Mô tả CĐR học phần 

Liên kết 
với CĐR 

của 
CTĐT 

Mức 
độ năng 

lực 
(Bloom) 

[1] [2] [3] [4] 
LO.1 Chuẩn kiến thức   

G1 LO.1.1 
Sinh viên thiết lập được phương pháp nghiên 
cứu kinh tế - xã hội để khám phá, giải thích và 
dự đoán hoạt động kinh doanh. 

CĐR 1.2 IV 

LO.2 Chuẩn kỹ năng   

G2 

LO.2.1 

Sinh viện thực hiện được quy trình nghiên cứu 
khoa học trong lĩnh vực kinh tế xã hội đang được 
sử dụng rộng rãi trong lĩnh vực kinh tế xã hội để 
thực hiện những nghiên cứu cơ bản trong quản 
trị kinh doanh 

CĐR 2.1 III 

LO.2.2 
Sinh viên giải thích được các tình huống kinh 
doanh, tổng hợp được kinh nghiệm trong kinh 
doanh thông qua nghiên cứu khoa học xã hội 

CĐR 2.2 III 

LO.3 Chuẩn năng lực tự chủ và trách nhiệm   

G3 LO.3.1 
Sinh viên hình thành năng lực tự nghiên cứu, học 
tập, tích lũy và nâng cao kiến thức chuyên môn 
nghiệp vụ 

CĐR 3.1 III 

 
7. NỘI DUNG HỌC PHẦN: 

Chương 1 
NHỮNG VẤN ĐỀ CHUNG VỀ NGHIÊN CỨU VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

KINH TẾ XÃ HỘI 
Giới thiệu khái quát về chương 
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Chương 1 cung cấp kiến thức cơ bản về nghiên cứu kinh tế-xã hội nói chung theo tiêu chuẩn 
nghiên cứu khoa học quốc tế. Nội dung trong chương này đề cập những vấn đề cơ bản giúp 
sinh viên hiểu thế nào là một nghiên cứu trong lĩnh vực kinh tế-xã hội, bản chất của nghiên 
cứu, các bộ phận cấu thành một nghiên cứu, quá trình nghiên cứu, khái quát các phương 
pháp sử dụng trong nghiên cứu, vấn đề đạo đức trong nghiên cứu cứu khoa học, và các xu 
thế tác động tới nghiên cứu trong lĩnh vực kinh tế-xã hội. Chương này cũng đề cập tới đối 
tượng và phương pháp nghiên cứu học phần. Học xong chương này, sinh viên hiểu được 
những nội dung căn bản và những yêu cầu cần thiết khi tiến hành một nghiên cứu với các 
đối tượng thuộc lĩnh vực kinh tế-xã hội theo chuẩn mực khoa học quốc tế. 

1.1. Giới thiệu về nghiên cứu trong kinh tế-xã hội 
1.1.1. Khái niệm về nghiên cứu và phương pháp nghiên cứu 
1.1.2. Bản chất của nghiên cứu trong kinh tế-xã hội 
1.1.3. Các bộ phận của một nghiên cứu kinh tế-xã hội 
1.1.4. Sự cần thiết nghiên cứu kinh tế- xã hội 

1.2. Quá trình nghiên cứu  
1.2.1. Xác định vấn đề và tổng quan nghiên cứu 
1.2.2. Thiết kế nghiên cứu 
1.2.3. Thu thập dữ liệu 
1.2.4. Phân tích dữ liệu 
1.2.5. Báo cáo kết quả nghiên cứu 

1.3. Cách tiếp cận trong nghiên cứu kinh tế-xã hội 
1.4. Đạo đức trong nghiên cứu 

1.4.1. Tại sao đề cập đạo đức trong nghiên cứu? 
1.4.2. Đạo văn trong nghiên cứu 
1.4.3. Cách tránh đạo văn 

1.5. Các xu hướng phát triển tác động tới nghiên cứu kinh tế-xã hội  
1.6. Câu hỏi ôn tập 

Tài liệu tham khảo 
1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press, 

Chương 1 
2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 

doanh-(sách dịch). Nhà xuất bản Tài Chính, Chương 1 
3. Greenlaw, S. (2005). Doing Economics: A Guide to Understanding and Carrying Out 

Economic Research, South-western College Publishing, Chương 1 và 2 
4. Kothari, C. R. (2004). Research Methodology: Methods and Techniques, New Age 

International Ltd. Publisher, Chương 1 
Chương 2 

XÁC ĐỊNH VẤN ĐỀ NGHIÊN CỨU VÀ TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU 
Giới thiệu khái quát về chương 
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Chương 2 trang bị những kiến thức cơ bản trong xác định vấn đề nghiên cứu và thực hiện 
tổng quan nghiên cứu. Chương này đề cập các đặc điểm của một đề tài nghiên cứu tốt, sàng 
lọc các ý tưởng nghiên cứu và việc chuyển đổi các ý tưởng thành mục tiêu và câu hỏi nghiên 
cứu trong các nghiên cứu thuộc lĩnh vực kinh tế-xã hội. Nội dung tiếp theo trong chương này 
sẽ giới thiệu tới sinh viên các vấn đề về tổng quan nghiên cứu khi tiến hành một nghiên cứu 
trong kinh tế-xã hội. Học xong chương này, sinh viên sẽ có thể xác định được vấn đề nghiên 
cứu và biết được vì sao tiến hành tổng quan nghiên cứu, cách thức tiến hành tổng quan các 
vấn đề nghiên cứu thuộc lĩnh vực kinh tế-xã hội.  

2.1. Hình thành ý tưởng nghiên cứu 
2.1.1. Đặc điểm của đề tài nghiên cứu tốt 
2.1.2. Sàng lọc ý tưởng nghiên cứu 
2.1.3. Chuyển ý tưởng thành mục tiêu và câu hỏi nghiên cứu 

2.2. Tổng quan nghiên cứu 
2.2.1. Vai trò và yêu cầu của nghiên cứu tổng quan 
2.2.2. Các dạng tổng quan nghiên cứu 
2.2.3. Nguồn tài liệu dùng cho tổng quan nghiên cứu 
2.2.4. Thực hiện nghiên cứu tổng quan 
2.2.5. Viết tổng quan nghiên cứu  

2.3. Sử dụng tài liệu tham khảo trong nghiên cứu kinh tế-xã hội 
2.4. Câu hỏi và bài tập thực hành 

Tài liệu tham khảo của chương 
1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press, 

Chương 4 
2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 

doanh-sách dịch. Nhà xuất bản Tài Chính, Chương 2 và 3 
3. Kothari, C. R. (2004). Research Methodology: Methods and Techniques, New Age 

International Ltd. Publisher, Chương 2 
4. Greenlaw, S. (2005). Doing economics: A Guide to Understanding and Carrying Out 

Economic Research, South-western College Publishing, Chương 3 
Chương 3 

THIẾT KẾ NGHIÊN CỨU 
Giới thiệu khái quát về chương 
Thiết kế nghiên cứu đóng vai trò quyết định chất lượng của một nghiên cứu vì nghiên cứu 
càng được chuẩn bị kỹ lưỡng thì tính khả thi của nghiên cứu càng cao. Chương 3 đề cập tới 
việc thiết kế một nghiên cứu kinh tế-xã hội nói chung, bao gồm các vấn đề cơ bản trong thiết 
kế nghiên cứu kinh tế như: vấn đề nghiên cứu, số liệu và thu thập dữ liệu, phương pháp 
phân tích dữ liệu, và nguồn lực cũng như lịch trình tiến hành nghiên cứu sẽ lần lượt được đề 
cập. Chương này cũng đề cập đến những rủi ro và giả định gắn với một nghiên cứu để 
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người tiến hành nghiên cứu có giải pháp chủ động phòng ngừa hoặc thích ứng. Học xong 
chương này, sinh viên có thể tiến hành thiết kế được một nghiên cứu hoàn chỉnh. 

3.1. Khái quát về thiết kế nghiên cứu 
3.1.1. Khái niệm và đặc điểm  
3.1.2. Sự cần thiết của thiết kế nghiên cứu 
3.1.3. Các dạng thiết kế nghiên cứu 
3.1.4. Nội dung thiết kế nghiên cứu 

3.2. Xác định đối tượng và phạm vi nghiên cứu 
3.3. Lý thuyết và khung lý thuyết sử dụng 
3.4. Dữ liệu và đo lường 

3.4.1. Dữ liệu sử dụng trong nghiên cứu kinh tế-xã hội 
3.4.2. Phương pháp thu thập dữ liệu 
3.4.3. Phương pháp xử lý dữ liệu 

3.5. Phương pháp nghiên cứu dự kiến 
3.5.1. Phương pháp nghiên cứu  
3.5.2. Lựa chọn phương pháp nghiên cứu 

3.6. Các yếu tố ảnh hưởng đến tính khả thi của một nghiên cứu  
3.6.1. Thời gian nghiên cứu 
3.6.2. Các nguồn lực cho nghiên cứu 
3.6.3. Các rủi ro và giả định trong nghiên cứu 

Tài liệu tham khảo của chương 
1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press, 

Chương 2 
2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 

doanh-sách dịch. Nhà xuất bản Tài Chính. Chương 4  
3. Kothari, C. R. (2004). Research Methodology: Methods and Techniques, New Age 

International Ltd. Publisher, Chương 3 
Chương 4 

PHƯƠNG PHÁP KHẢO SÁT 
Khảo sát là phương pháp nghiên cứu khá phổ biến trong kinh tế xã hội. Chương này đề cập 
tới khái niệm, quy trình, phương pháp, và những chú ý cơ bản khi thực hiện nghiên cứu khảo 
sát. Có ba nội dung chính được giới thiệu nhằm giúp sinh viên có thể hiểu và thực hiện khảo 
sát trong phạm vi nghiên cứu của mình, bao gồm: Mẫu nghiên cứu, Bảng hỏi và Thu thập dữ 
liệu khảo sát. Chương này cũng nêu rõ những hạn chế tiềm tàng của phương pháp khảo sát 
để sinh viên hiểu rõ trước khi lựa chọn cho nghiên cứu của mình. Học xong chương này, 
sinh viên hiểu cơ bản về các phương pháp chọn mẫu, cách thức và quy trình xây dựng bảng 
hỏi và cách thức thu thập dữ liệu khảo sát phù hợp cho một khảo sát thuộc lĩnh vực kinh tế 
xã hội. 

4.1  Khái niệm nghiên cứu khảo sát 
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4.1.1 Khái niệm, mục tiêu, đặc điểm 
4.1.2 Trường hợp sử dụng nghiên cứu khảo sát 
4.1.3 Quy trình tiến hành khảo sát 
4.2 Các phương pháp chọn mẫu khảo sát 
4.2.1 Tổng thể, mẫu và khung chọn mẫu 
4.2.2 Phương pháp chọn mẫu xác suất 
4.2.3 Phương pháp chọn mẫu phi xác suất 
4.3 Thiết kế phiếu khảo sát 
4.3.1 Căn cứ xây dựng bảng hỏi 
4.3.2 Quy trình thiết kế bảng hỏi 
4.3.3 Hình thức và nội dung câu hỏi 
4.4 Các phương pháp thu thập dữ liệu 
4.4.1 Thu thập dữ liệu khảo sát 
4.4.2 Giám sát và quản lý chất lượng 
4.5 Hạn chế của nghiên cứu khảo sát 

Tài liệu tham khảo của chương 
1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press, 

Chương 8, 9, 10, 11 
2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 

doanh-sách dịch. Nhà xuất bản Tài Chính, Chương 7 và 11 
3. Kothari, C. R. (2004). Research Methodology: Methods and Techniques, New Age 

International Ltd. Publisher, Chương 6, 8 
Chương 5 

THU THẬP VÀ PHÂN TÍCH DỮ LIỆU ĐỊNH LƯỢNG 
Giới thiệu khái quát về chương 
Chương này giới thiệu cách thức thu thập và phân tích dữ liệu định lượng phục vụ các 
nghiên cứu trong lĩnh vực kinh tế-xã hội. Phần đầu, chương này sẽ đề cập về dạng dữ liệu 
định lượng chủ yếu được sử dụng trong nghiên cứu kinh tế-xã hội, các nguồn hình thành có 
thể thu thập được và ưu nhược điểm của từng nguồn. Tiếp theo, dựa trên các dạng dữ liệu 
định lượng đã đề cập, chương này sẽ giới thiệu các phương pháp thu thập và phương pháp 
phân tích dữ liệu định lượng được sử dụng phổ biến trong nghiên cứu khoa học thuộc lĩnh 
vực kinh tế xã hội. Học xong chương này, người học sẽ biết được các nguồn dữ liệu định 
lượng sử dụng phổ biến trong lĩnh vực kinh tế xã hội, cách thức thu thập và phân tích dữ 
liệu định lượng thường được sử dụng trong nghiên cứu thuộc lĩnh vực kinh tế- xã hội.      

5.1 Dữ liệu định lượng trong nghiên cứu kinh tế-xã hội 
5.1.1 Khái niệm và phân loại dữ liệu định lượng 
5.1.2 Nguồn dữ liệu định lượng 

5.2 Thu thập dữ liệu định lượng  
5.2.1 Dữ liệu định lượng sơ cấp 
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5.2.2 Dữ liệu định lượng thứ cấp 
5.3 Phương pháp phân tích dữ liệu định lượng 

5.3.1 Chuẩn bị và kiểm tra số liệu  
5.3.2 Khám phá và trình bày số liệu  
5.3.3 Phân tích mô tả số liệu  
5.3.4 Phân tích xu thế 
5.3.5 Phân tích sự khác biệt 
5.3.6 Phân tích mối quan hệ 

5.4 Phần mềm thống kê trong phân tích dữ liệu định lượng 
Tài liệu tham khảo của chương 

1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press, 
Chương 7, 8, 9, 10 

2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 
doanh-sách dịch. Nhà xuất bản Tài Chính. Chương 8, 9, 10, 11 
3. Kothari, C. R. (2004). Research Methodology: Methods and Techniques, New Age 

International Ltd. Publisher, Chương 6 
Chương 6 

THU THẬP VÀ PHÂN TÍCH DỮ LIỆU ĐỊNH TÍNH 
Giới thiệu khái quát về chương 
Chương 6 đề cập tới cách thức thu thập và phân tích dữ liệu định tính phục vụ các nghiên 
cứu trong lĩnh vực kinh tế-xã hội. Phần đầu, chương này sẽ đề cập về dạng dữ liệu định tính 
chủ yếu được sử dụng trong nghiên cứu kinh tế-xã hội, các nguồn hình thành có thể thu thập 
được và ưu nhược điểm của từng nguồn dữ liệu định tính. Tiếp theo, dựa trên các dạng dữ 
liệu định tính đã nghiên cứu, chương này sẽ giới thiệu các phương pháp thu thập dữ liệu và 
các phương pháp phân tích dữ liệu định tính được sử dụng phổ biến trong nghiên cứu khoa 
học thuộc lĩnh vực kinh tế xã hội. Học xong chương này, người học sẽ biết được các nguồn 
dữ liệu định tính, phương pháp thu thập và phân tích dữ liệu định tính thường được sử dụng 
và ứng dụng vào trong nghiên cứu thuộc lĩnh vực kinh tế- xã hội. 

6.1 Dữ liệu định tính trong nghiên cứu kinh tế-xã hội 
6.1.1 Khái niệm và phân loại dữ liệu định tính 
6.1.2 Nguồn dữ liệu định tính 

6.2 Phương pháp thu thập dữ liệu định tính 
6.2.1 Phương pháp quan sát 
6.2.2 Phương pháp phỏng vấn 
6.2.3 Phương pháp thảo luận nhóm 
6.2.4 Phương pháp nghiên cứu tình huống 

6.3 Phân tích dữ liệu định tính 
6.3.1 Chuẩn bị dữ liệu 
6.3.2 Các dạng phân tích định tính 
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6.3.3 Cách tiếp cận trong phân tích định tính 
6.3.4 Những bước cơ bản trong phân tích dữ liệu định tính 
6.3.5 Giới thiệu phần mềm thống kê sử dụng phân tích định tính 

6.4 Câu hỏi và bài tập thực hành 
Tài liệu tham khảo của chương 

1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press, 
Chương 22 

2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 
doanh-sách dịch. Nhà xuất bản Tài Chính, Chương 12 và 13 

3. Greenlaw, S. (2005). Doing Economics: A Guide to Understanding and Carrying Out 
Economic Research, South-western College Publishing, Chương 11 

4. Kothari, C. R. (2004). Research Methodology: Methods and Techniques, New Age 
International Ltd. Publisher, Chương 6 

 
Chương 7 

THỰC HÀNH PHÂN TÍCH DỮ LIỆU TRONG NGHIÊN CỨU KINH TẾ XÃ HỘI 
Chương này đề cập tới thực hành phương pháp phân tích dữ liệu trong nghiên cứu kinh tế 
xã hội. Nội dung hướng tới giới thiệu ứng dụng phần mềm thông dụng trong phân tích bao 
gồm: nhập số liệu, phân tích thống kê mô tả, phân tích hồi quy và thực hiện kiểm định giả 
thuyết nghiên cứu. Học xong chương này, sinh viên có thể vận dụng các công cụ/phần mềm 
hỗ trợ trong việc tiến hành những phân tích cơ bản phục vụ cho nghiên cứu các chủ đề 
thuộc lĩnh vực kinh tế xã hội. 

7.1 Giới thiệu phần mềm sử dụng trong nghiên cứu kinh tế xã hội 
7.2 Thực hành nhập dữ liệu khảo sát 

7.2.1 Mã hóa và nhập liệu 
7.2.2 Kiểm tra việc nhập liệu 

7.3 Thực hành phân tích thống kê mô tả 
7.3.1 Phân tích tần số/tần suất 
7.3.2 Tính toán trung bình/trung vị 
7.3.3 Lập bảng tính hai chiều 
7.3.4 Lập bảng tính ba chiều 

7.4 Thực hành phân tích hồi quy (OLS) 
7.5 Thực hành kiểm định giả thuyết nghiên cứu 

Tài liệu tham khảo của chương 
Tài liệu hướng dẫn môn học 

Chương 8 
BÁO CÁO VÀ TRÌNH BÀY NGHIÊN CỨU KINH TẾ-XÃ HỘI 

Giới thiệu khái quát về chương 
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Trong nghiên cứu kinh tế-xã hội, việc báo cáo và trình bày kết quả nghiên cứu là khá quan 
trọng. Chương này được thiết kế nhằm phát huy tối đa các đóng góp tích cực của các 
phương pháp nghiên cứu trong quá tình thực hiện một nghiên cứu kinh tế-xã hội nói chung. 
Chương này đề cập những vấn đề cơ bản của báo cáo và trình bày nghiên cứu thuộc lĩnh 
vực kinh tế-xã hội. Phần cuối của chương cung cấp những kiến thức tổng hợp và cơ bản cho 
việc tiến hành một nghiên cứu của sinh viên trong lĩnh vực kinh tế-xã hội. Đây là nội dung 
tổng hợp vận dụng các kiến thức đã nghiên cứu trong các chương trước của học phần này. 
Học xong học phần này, sinh viên sẽ biết cách trình bày báo cáo nghiên cứu và truyền tải 
kết quả nghiên cứu. 
8.1  Báo cáo nghiên cứu 

8.1.1 Ý nghĩa của báo cáo nghiên cứu 
8.1.2 Gợi ý khi viết báo cáo nghiên cứu 
8.1.3 Các bước trong viết báo cáo nghiên cứu 

8.2  Cấu trúc thông dụng của báo cáo nghiên cứu  
8.2.1 Phần giới thiệu nghiên cứu 
8.2.2 Tổng quan nghiên cứu 
8.2.3 Phương pháp nghiên cứu 
8.2.4 Kết quả nghiên cứu 
8.2.5 Thảo luận kết quả nghiên cứu và kết luận 
8.2.6 Tài liệu tham khảo và phụ lục 

8.3 Những quan tâm trong quá trình hình thành báo cáo nghiên cứu 
8.3.1 Sắp xếp nội dung báo cáo nghiên cứu 
8.3.2 Văn phong trong báo cáo nghiên cứu 
8.3.3 Hướng dẫn khoa học trong nghiên cứu 
8.3.4 Đối tượng truyền tải báo cáo nghiên cứu 

8.4 Trình bày báo cáo nghiên cứu 
8.4.1 Các phương pháp trình bày kết quả nghiên cứu 
8.4.2 Lưu ý khi trình bày báo cáo nghiên cứu 

Tài liệu tham khảo của chương 
1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press, 

Chương 27 
2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 

doanh-sách dịch. Nhà xuất bản Tài Chính, Chương 14 
3. Greenlaw, S. (2005). Doing Economics: A Guide to Understanding and Carrying Out 

Economic Research, South-western College Publishing, Chương 12 
4. Kothari, C. R. (2004). Research Methodology: Methods and Techniques, New Age 

International Ltd. Publisher, Chương 14 
8. GIÁO TRÌNH 

8.1. Bryman, A. (2008). Social Research Methods, third edition, Oxford University Press. 
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9. TÀI LIỆU THAM KHẢO 
1. Greenlaw, S. (2005). Doing economics: A Guide to Understanding and Carrying Out 

Economic Research, South-western College Publishing 
2. Saunders, M., P. Lewis, và A. Thornhill (2009). Phương pháp nghiên cứu trong kinh 

doanh-sách dịch. Nhà xuất bản Tài Chính, 
3. Babbie, E. (2010). The Basics of Social Research, Wadsworth Publishing 
4. Kothari, C. R. (2004). Research methodology: Methods and techniques, New Age 

International Ltd. Publisher,  
5. Hair, J., M. Celis, A. Money, P. Samouel, và M. Page (2011). Essentials of Business 

research methods, Second edition, M.E. Sharpe Inc Publisher 
6. Adam, J., H. Khan, R. Raeside, và A. White (2008). Research methods for Graduate 

Business and social science student, SAGE Publisher 
7. Panneerselvam, R. (2006), Research Methodology, Asoke K. Ghosh, Prentice-Hall of 

India Private Limited. 
8. Krishnaswamy, K., A. Sivakumar, và M. Mathirajan (2009), Management Research 

Methodology, Dorling Kindersley Pvt. Ltd. 
 
10. PHƯƠNG PHÁP DẠY VÀ HỌC CỦA HỌC PHẦN 
10.1. Phương pháp & phương tiện giảng dạy  

- Phương pháp giảng dạy: Kết hợp giữa phương pháp giảng dạy truyền thống và hiện đại 
với phương châm “lấy người học làm trung tâm”. Giảng viên sẽ đóng vai trò giới thiệu kiến 
thức và hướng dẫn sinh viên trao đổi và tranh luận thông qua nghiên cứu tình huống kinh 
doanh thực tế của các doanh nghiệp. Bài giảng được thiết kế đan xen các hoạt động bao 
gồm: Bài giảng, bài tập tình huống, thảo luận nhóm, trắc nghiệm. 

- Phương tiện giảng dạy: Máy tính, máy chiếu, bảng, giấy. 
10.2. Phương pháp học:  

Sinh viên bắt buộc tham gia các giờ giảng, giờ thảo luận, giờ thực hành trên lớp; kết hợp 
với thực hiện việc tự học như sau: 

- Sinh phải chủ động tìm kiếm và đọc các tài liệu tham khảo giảng viên giao trước mỗi 
bài giảng.  

- Sinh viên phải hoàn thành bài tập cá nhân và bài tập nhóm được giảng viên giao theo 
lịch trình giảng dạy. 

- Sinh viên được khuyến khích nghiên cứu thêm các chủ đề và vấn đề liên quan tới môn 
học, và thảo luận với giảng viên về các vấn đề đó. 
11. PHƯƠNG PHÁP ĐÁNH GIÁ  
11.1. Thang điểm đánh giá: 10 
11.2. Các tiêu chí và thành phần đánh giá: 
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TT 
Điểm thành 
phần (Tỷ lệ 

%) 

Quy định 
(Theo QĐ số 389/QĐ-ĐHKTQD 

ngày 8/3/2019) 

Chuẩn đầu ra học phần 

LO.1.1 LO.2.1 LO.2.2 LO.3.1 

1 
Điểm quá 

trình (50%) 

1. Điểm chuyên cần 
- Hình thức: Điểm danh theo thời 
gian tham gia học trên lớp 
- Hệ số: 10% 

   x 

2. Bài tập cá nhân 
- Hình thức: Tình huống 
- Thời điểm: Tuần học thứ 10 
- Hệ số: 20% 

x   x 

3. Bài tập nhóm (20%) 
- Hình thức: Viết báo cáo nghiên 
cứu và thuyết trình 
- Thời điểm: Tuần học thứ 2-13 

 x x x 

2 
Điểm thi kết 

thúc học 
phần (5%) 

- Hình thức: Tự luận 
- Thời điểm: Theo lịch thi học kỳ 
- Tính chất: Bắt buộc 

x x x x 

 
12. LỊCH TRÌNH NG DẠY 

Tuần 
học 

Nội dung Hoạt động dạy và học 

Số 
tiết 

LT/T
H 

Tài 
liệu 
học 
tập, 

tham 
khảo 

CĐR học 
phần 

Tuần 1 Chương 1 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 1 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 
8.1 
9.1 
9.2 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 2 Chương 1 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 1 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 
8.1 
9.1 
9.2 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 3 Chương 2 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 2 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 
8.1 
9.1 
9.2 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 
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Tuần 4 Chương 2 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 2 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 
8.1 
9.1 
9.2 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 5 Chương 3 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 3 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 

8.1 
9.3 
9.4 
9.5 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 6 Chương 4 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 4 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 

8.1 
9.3 
9.4 
9.5 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 7 Chương 5 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 5 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 

8.1 
9.3 
9.4 
9.5 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 8 Chương 6 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 6 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 

8.1 
9.3 
9.4 
9.5 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 9 Chương 7 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 7 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 

8.1 
9.3 
9.4 
9.5 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 
10 

Chương 7 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 7 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 
8.1 
9.1 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 
11 

Chương 8 

Sinh viên đọc bài ở nhà (Chương 8 
trong giáo trình và slides) 
Giảng viên giảng và trao đổi với sinh 
viên những tình huống thực tế 

2/1 

8.1 
9.3 
9.4 

9.5 

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

Tuần 
12+13 

Tổng hợp, 
các nhóm 

trình bày bài 
tập nhóm 

Thảo luận và trình bày bài tập nhóm 0/4,5  

LO.1.1 
LO.2.1 
LO.2.2 
LO.3.1 

  Tổng số 37,5   
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Hà nội, ngày     tháng    năm      
        TRƯỞNG BỘ MÔN              HIỆU TRƯỞNG 
 
 
 
          PGS.TS. Vũ Cương     

 


